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Assessing Performance during the Coaching Process 
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Assessing Performance- Total Score =  �
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Communication Methods Used during Coaching 
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Help and Follow-up after Clinical Training 
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Help and Follow-up - Total Score =  �
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Subjective symptoms 
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Weight gain 

����)!���	����2��C#�	!����"���-�����	��.����	!/�#������*��	��6���!�	�

;���	�!)����;�����	��	�������2����D��2�!)�������	��"����;���)!�2!���!)��2���!�

����	�����D=���@D=����D�	�����D�2!���������=��=���	����������!�-�����

Local complications 

3�����������!��	��!�!)���	���!��	���!���#�)�����	=��!�)�	�=��	2��!��	�	���:�#����	�

���-���������������!����

Metabolic complications 
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Ectopic pregnancy 
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Norplant® Insertion Technique 
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Three Alternative Methods for Norplant® Capsule Removal 

The “Pop-out” technique 
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The “U” technique 
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• 3��!��!)�����#����"�����!��	�'��������-��������,�!)��������!��	��;�!)��

"�����	!���	(�

• %	F��!�!)��	��!)�!�����;�!)�!)���!	������!)���

• 1,����������	��!#��	���	�����	�"�!;��	����#������	���=��������"�-��

!)�����!��!����

• %	!���#���!)��.����	!/�)����	��2�������!)��#�)�!)���	�����	�	���-	���

!)���#	!���!)���!�#�)�!)��	����!����#�����!"���?��!)�����#���"������	��!)��

�	��:�2�	�����!����	���������!��!)����	��!#��	��:����2�!)�����#����

• 4����!)�����#���;�!)�!)��.����	!/�)����	��2�������!����)!�	����!���!��

��	��!#��	��:���	��;�!)�	������2�����!�����!��!����

• �#���!)�����#�����	!���!�;����!)���	�����	�;)������!!�	��!)��)	�����2�!)��

2�������!�;����!)������	!A���)�#����������!��"��	��!)��!����2�!)�����#����	!��

!)���	�����	��

• $��	�	�����	�!)����2!�!���#���#���#	��	��!)���:��������!��2�!)�����#���

;�!)��!�������#?��'����!��	!�-����"��#��	��!)��������(��

• 4����!)���:��������!��2�!)��2��������#���;�!)�����C#�!��2�������	���#���

�!��#!��

• $�������;�!)�!)���!	����!��)	�C#�=�!)����!)���)��!)��2����;�	��

�-	!���>�

• 
)���)�����	��	�����������;�!)����#���������!)	���'�	�(����;��2����

!)���	�����	���!���
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• 
)��.����	!/�)����	��2�������)����!)�����#����"�!!���!)	�!)�����C#�!��

2�������;�!)����#�����������,����!����������!��"��,��

• 
)��������#���-������#!!�	��!)��#�)�!)����	���2�"��#��!���#��!)!�

����!�����2�����!�!)��!����2�!)�����#����

The Emory method 


)��6�������!)���2���.����	!/�����-������������!��������#��!)��������#����

$�������!��!)���!	����!��)	�C#�=�!)��6�������!)��>�

• E����� @�����2������	��!)�!����	�!����2������

• 5�C#�����	�@���� �������	���	�����	��!)���!)	�!)���!	���������

• 4�	!�������#�!��!)���)����	��"�2����!!���!�	������-���2�!)��.����	!/�

���#����"������!��������	�	��	�������	���������#�-���)����!!��	�!)��

!���#��	���!)���	���2�!)������	!��2����������	���

9������������ ������������6�������7�%�����

• �2�!��	���22�����

• +�;�.����	!/��;��,��

• %	�!�!��	�	�������	!�	#!��	��	-��-�����	����#������������#����

• *�-	!����	������-	!����

• �����"���������22��!��;�!)����)�����	���	�!�#�������#���!����

• ���-������	������	!�	#��.����	!/�!�!)������	!A����C#��!�"������-�	��!)��

���#����

• 
)�����#�����)�#���"������-���2!����������

• 
)����!)������-�����	�����!��!��	���	�!���:#����!�	���!!����	2��!��	��

'�
%�(��	��#��	��+%8
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)�����"������ ����
���*)"�+�����6�������7�

&����3��	�	��4#��������	�!��	��#���!)���!�����	-��-����	���#	����	������	!���

&34����������	���!��"��#��������������#��	��!)��������)�����2����	�	��'������,����

�C#���!��	(�;)�	�!��	����������!���	���	���������

&�2����#��	��!)��&34=�!)�����	����!��	���;������-��;�!)���	!�����	���!��	0����-��

�!�-�!��;�!)�!)��!��	����#��	��������=�-����!���=�	�������������
)��!��	�����	�

#���!)��&34��!��2����;�!)���!������!)�����	����!��	�������	�!�!���!)��

�	���!��	0����-��������#�����

�#"��C#�	!��=�&34�����-�����!�� "� �!����#�����2���!��	������)�0�)�����2�����!)��

�,�����	�����������


)�����	����!��	�������#�!���!����)�!��	���!���"���-��)�;�)��0)������	�	�����

���������	��	���)��,��!������!)!�)�0�)�����2����;�	��!)���!�����#!��	����	�!)��&34��

*��!)��!��	������������!)��#�)�!)����#����	����	���:�����	��=�����	��	����	�

!)����!�����&34�����������

�	����,���������C#����=�!��	�����	�#���!)��&34�!���!����)��!)��A�����2���	����


)����:��������	�"��#�������"����2�������#����	��#��	�����������#������#����	�

"�2����!)��!��	�������-�������-����!������	!���

�
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)�����"������ ����
������6�������7��������������������
�4�����

%��� ���������4��������)��%��
�����������������

Rate the performance of each step or task observed using the following 
rating scale: 

****��������.�����%����-���	!>��!������!�,�	�!����2������������!��=�����#!��2���C#�	���������

���!!���

&&&&��������$����!�	!������2�����>��!������!�,����2������������!����	����������C#�	���"#!�

��!����	!������	�!����������2�����!���!���!����22����	!����

$$$$�����������2����	!������2�����>��!������!�,��22����	!���	���������������2�������	�!)���������

��C#�	���

Participant Name _________________________Course Dates________ 

TASK/ACTIVITY CASE 

 �������� �������� �������� �������� ��������

Getting Ready 

�� ��!����	��!)!�����	!�)��"��	���#	������2����	���!��	�

������#���� � � �   

�� 5�-��;�M$���	!�*�������	!�$)��,���!N�	��2#�!)���

�-�#!������	!=��2��	���!����      

�� *�,�����	!�"�#!����������!��	��!)�!�����	!���      

�� $)��,�!��"���#�������	!�)��!)���#�)���;�)���)���

�	!�������	��)	��;�!)�����	��;!���	��

������!������	����!������-����������      

�� +��������	!���!��	�!"��=�����!��	�)���	�	 ����		!�����      

�� �����!�	������!��	�;��	L�����	����������	=�����

���!)�#	����)�������      

9� ��!����	���	���!��	���!��"�����#��	��� @����"�-��!)��

��"�;�2�����	�������������2�����      

@� 1�,����	!���	����2����	���!��	�	��!)��2	��!!��	�2���

!)����:�����	!���      

�� ���	��!�������	�!�#��	!���,��      

��� ��!����	��!)!���C#������!���������+3���	�!�#��	!�����

�����	!��      
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��� ���	��!������.����	!/���,���"���#���	����!��)��!��

�2�!)����#�)�	��������	�����#�����	!����!������"�;��

'�����-���	���,����2�"�;��	�!�-��"��(��      

Pre-Insertion Tasks 

�� ��)�)	���!)���#�)���;�!)�����	��;!���	������

;�!)��!���������!)��      

�� �#!��!���������+3�����-����	�"�!)�)	��G��2����-������

��;�����=�;����!����22����-��2�	�����;�!)��#?����,���

�	��!���������+3��;!����      

�� *��	����	�!�#��	!��	���#��������      

�� $�#	!�!���,���#���!)!�!)���������:�'�(����#�����      

�� ��������	���!��	���!��"���;""�	�����;�!)�	!����!���

���#!��	=���-�	���#!;����	������#�����!��	G����;�!��

��������      

�� ������!���������+3���#������������-�������      

Insertion of Capsules 

�� *��#���;��	��)��;����	�!�2������	��      

�� %	F��!������	��!)�!���F#�!�#	����!)���,�	�'�	!��������(�

!�!)���	�����	���!��!�������������;)���'��������(��      

�� *�-	���	������"�#!������	���	F��!�������2������

	��!)�!����	���)��2����#" ������!��,���      

�� $)��,�2���	��!)�!����22��!�"�2�����,�	���,�	��	�����	��      

�� 1,����)���;=�������	�����	�;�!)���������F#�!�

!)��#�)�!)���,�	�!��	���!��	���!��'�!��	!�-���=��	���!�

!����������!����#"�������(��      

�� %	���!�!�����	����#	����!)��#�)�!)���	�����	�!��

�)���;�	����'!�	!�	��!)���,�	(��      

9� �)����!�	!�	��!)���,�	=��-	���!�����	����#	����F#�!�

#	����!)���,�	�!����,�'�(�	���)#"��2�!������      

@� 5���-����#	�����      

�� 3���2���!����#����	!��!�����#��	����!)������-���!)#�"�

	��2�	�������2������=�,����	���	��)	��"�	�!)�!)��

���#����	�������!���!�)��!��2��!�2�����      

��� 5��	���!���#	����	���#�)����#���!�;���!����2�!�����

F#�!�#	!��������!	������2��!��      
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��� +������#	����2�������	������;�!)��	��)	��	��������

!������#!��2��	�����	�#	!����!����)�����#	����)	�����      

��� ��!)��;�!�����	����#	����!���!)���#	!�����,�'�(�

	���!���������	�!�!)���	�����	��      

��� +����!)�����-��#��� ���������#���;�!)��	��2�	����	��

�������	���!��	�!�����	����#	����!����,�'�(��      

��� *2!�����)����#�������	���!��=�!���������������!���"�#!�

�����������!�����!��"#!�����#�����	�2	��!!��	��      

��� +�������-��#�������������#����!��-���������;)����

�-	��	��!)��!�����!��!)��	�:!�����!��	��      

��� 
�����!���	�!�����-���2�����	�����	�#	!���������#����

)-��"��	��	���!����      

�9� $��#�������!���!���)��,�!)!����)-��"��	��	���!����	�

�2	��)�������!��"#!��	��      

�@� %	�����	����!���!��"���#���!)!�������#�������;����

������2��	�����	���      

Post-Insertion Tasks 

�� �������	��	�����	�;�!)��#?���2�	����!���!���"�����	���      

�� &��	���������2��	�����	�!���!)���	���������!�;�!)�"	� 

����      

�� *����������#���������	��!���	���!��	����	��;���

�#?��"	�����	#������#	��!)������      

�� %	�!�#�!�����	!�������	��;�#	�����=�;)�	�!������-��

"	���=�;�)�	�=�	������!����!)!�	������!!��

������!�������!�	��!�����	�����      

�� <����	������	������	���;�!)��)����	�����#!��	�	����,�

2���!�	���	#!����      

�� ���������	�!�#��	!���	��)����	�����#!��	�2��������	#!���

2!�������!�	����#	����2����!������      

9� ���������2���	!��	!���;�!���!������������	��!��

�#�����	����      

@� %2�#��	����#�"������-��=�"���2��������������-���)	����	�

�)����	�����#!��	=�!)�	�����-�����-���	����,�!)����	�

�)����	�����#!��	�2��������	#!����      

�� ��)�)	���!)���#�)���;�!)�����	��;!���	������

;�!)����	����!)���      
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��� ��;����!��	��2����#�����	�!)������	!��������	��	�!��

	�!)�	��#	#�#���      

��� �"���-������	!�2���!����!�����	#!���"�2������	��	��)���

)����;�!)����! �	���!��	��	�!�#�!��	����      
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 �9

)�����"������ ����
������6�������7�8���������������
�4�����

%��� ���������4�����	����)��%��
�����������������

Rate the performance of each step or task observed using the following 
rating scale: 

****��������.�����%����-���	!>��!������!�,�	�!����2������������!��=�����#!��2���C#�	���������

���!!���

&&&&��������$����!�	!������2�����>��!������!�,����2������������!����	����������C#�	���"#!�

��!����	!������	�!����������2�����!���!���!����22����	!����

$$$$�����������2����	!������2�����>��!������!�,��22����	!���	���������������2�������	�!)���������

��C#�	���

Participant Name _________________________Course Dates________ 

TASK/ACTIVITY CASES 

 �������� �������� �������� �������� ��������

Getting Ready 

�� *�,�����	!�!)������	�2�������-���      

�� 6	�#���!)!�����	!�#	����!	���!)������-��������#����      

�� *��#���!)!��)��;����2������!!������	����	��      

�� *�,�����	!�"�#!����-��#�����������!��	��!)�!�����	!���      

�� $)��,�!��"���#�������	!�)��!)���#�)���;�)���)����	!����

���	��)	��;�!)�����	��;!���	��������!������	�����!�

!������-����������      

�� +��������	!���!��	�!)��!"��=�����!��	����	����������	=�

�������!)�#	����)�������      

9� ���!�����#����!�����!�����	!�2�������-���	�����	�

�C#����!	!�2����!)���	����2����!)�����#�����      

@� ���	��!�������	�!�#��	!���,��      

�� ��!����	��!)!������C#������!���������+3���	�!�#��	!�����

�����	!��      

Pre-Removal Tasks 

�� ��)�)	���!)���#�)���;�!)�����	��;!���	������;�!)�

�!���������!)��
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�� �#!��!���������+3�����-����	�"�!)�)	��G��2����-������

��;�����=�;����!����22����-��2�	�����;�!)��#?����,����	�

�!���������+3��;!����

�� *��	����	�!�#��	!��	���#��������      

�� �����������-����!��"���;""�	��;�!)�	!����!������#!��	=�

"���		�	��!��	�����	���!��	����-�	���#!;����	������#���

��!��	G����;�!����������

     

�� ������!���������+3���#������������-�������      

Removal of the Capsules 

Standard Technique 

�� %	F��!���������#	!�'� ���%(��2������	��!)�!���!�!)��

�	�����	���!��	��#	����!)���	����2�!)����:�'�(����#�����
     

�� $)��,�2���	��!)�!����22��!�"�2�����,�	���	�����	���      

�� 1,�������'����(��	�����	�;�!)��������"�#!������"���;�

	���C#����!	!�2����!)���	����2�!)�����#�����
     

�� 3��!�������!����#���!������-��	����	!����#�)��!�!�;����

!)���	�����	�#	!���!������-���"����
     

�� 4�����	���2����#���;�!)����C#�!��2�������	����	!���

"��	���!��	!��!)���	�����	��
     

�� $��	��22�	�����	�2�"��#���)�!)��#���#	��	�����#���

;�!)��!�������#?��'���������(���
     

9� 4����2������	���2�!)�����#���;�!)�!)������	�����C#�!��

2������=�����-��!)��2���!�2�������	��!)�	��#���!)�����	�

���#���;�!)�!)������	��2���������

     

@� E������!��	��	��!)�����2�	���������      

�� 6	�#���!)!�!)����:����#����;��������-����      

Pop-out Technique 

�� %	F��!���������#	!�'� ����(��2������	��!)�!���!�!)��

�	�����	���!��	��#	����!)���	����2�!)����:����#�����
     

�� $)��,�2���	��!)�!����22��!�"�2�����,�	���	�����	��      

�� �#�)��	����:�����	���2��	�����#���'	����!�!)���)�#����(�

;�!)��2�	�����
     

�� �)�	�!)�����!��!���'	����!�!)����"�;(��#�)���#��#	����

!)���,�	=��,��������'� ����(��	�����	��-���!)��!���;�!)�!)��

��������
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�� *�����2#�!)��������#����	�!)�����:�����	���2�!)�����#���

!��"��	��!)��!����	�"�!!�������!��	��	�!)��;�#	���
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Rate the performance of each step or task observed using the following 
rating scale: 

****��.�����%����-���	!>��!������!�,�	�!����2������������!��=�����#!��2���C#�	���������

���!!���

&&&&��$����!�	!������2�����>��!������!�,����2������������!����	����������C#�	���"#!�

��!����	!������	�!����������2�����!���!���!����22����	!����

$$$$�����2����	!������2�����>��!������!�,��22����	!���	���������������2�������	�!)���������

��C#�	���

Participant Name _________________________Course Dates________ 

TASK/ACTIVITY CASES 

 �������� �������� �������� �������� ��������

Getting Ready 

�� ��!����	��!)!�����	!�)��"��	���#	������2���

�	���!��	�������#����

     

�� 5�-��;�M$���	!�*�������	!�$)��,���!N�	��2#�!)���

�-�#!������	!=��2��	���!����

     

�� *�,�����	!�"�#!����������!��	��!)�!�����	!���      

�� $)��,�!��"���#�������	!�)��!)���#�)���;�)���)���

�	!�������	��)	��;�!)�����	��;!���	��

������!������	����!������-����������

     

�� +��������	!���!��	�!"��=�����!��	�)���	�	 ����		!�

����

     

�� �����!�	������!��	�;��	L�����	����������	=�����

���!)�#	����)�������

     

9� ��!����	��!)!���C#������!���������+3���	�!�#��	!��

��������	!��

     

Pre-Insertion Tasks 

�� ��)�)	���!)���#�)���;�!)�����	��;!��=�	��

����;�!)��!���������!)��
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�� *��	����	�!�#��	!��	���#��������      
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	!����!������#!��	=���-�	���#!;����	������#���

��!��	G����;�!����������

     

�� ������!���������+3���#������������-������      

Insertion of Implanon® 

�� *��#���;��	��)��;����	�!�2������	�      

�� ��!����	���	���!��	���!��"�����#��	��� @����"�-��

!)����"�;�"�!;��	�"�����	��!�������#�������	�

������������2�����
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�� *�,�����!	!�!�����	�!)���������	-�����	������-��

!)���!������������"��������!�����

     

�� +���������!���;�!)�	������#��!�����-�	!�%���	�	/�

���#���2����2���	����

     

�� .�-���!�#�)�!)��	�������������	!��      

9� 6	�#���!)!�����	!�����	�����!)��	��������      

@� �!��!�)�!)���,�	�!��	���!��	���!��"�2�����	���!�	��!)��

	��������

     

�� 5���-�����!�����-��=��	!���#���	������"�-���#��!���!��

2#�����	�!)=����#���2����=��������"��=�#	����!)���,�	��

     

��� &��,�!)�������2�!)�������!����      

��� 5�!!��!)���"!#�!���������������      

��� <�:�!)���"!#�!���	���#���!)���	#���#!��2�!)������      

��� ���!��!)���,�	�!���	�#���!)!�!)������	!�����	�������      

Post-insertion Tasks 

�� �������	��	�����	�;�!)��#?���2�	����!���!���"�����	���      

�� &��	���������2��	�����	�!���!)���	���������!�;�!)�

"	� ����
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����;�!)����	����!)��

     

�� �"���-������	!�2���!����!�����	#!���"�2������	��	��

)���)����;�!)����! �	���!��	��	�!�#�!��	���
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Rate the performance of each step or task observed using the following 
rating scale: 
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Participant Name _________________________Course Dates________ 

TASK/ACTIVITY CASES 
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Getting Ready 

�� *�,�����	!�!)������	�2�������-���2������!)	�!)���������
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